1-GÖZ TEMASI
2-JEST VE MİMİK
3-DOKUNMA
4-MESAFE
5-SES TONU
6-DURUŞ







1-SAYGI
2-SAYDAMLIK
3-EMPATİ
4-SOMUTLUK
5-AKTİF DİNLEME
6-ELEŞTİRİYE AÇIKLIK







1-İLETİŞİM
2-İÇSEL İLETİŞİM
3-KENDİNİ AÇMA
4-KENDİNE GÜVEN
5-DUYGU FARKINDALIĞI
6-BEN DİLİ








1-ÇELİŞKİSİZ MESAJ
2-KAYNAK
3-İLETİŞİMDE MESAJ
4-İLETİŞİMDE KANAL
5-HEDEF
6-SEN DİLİ
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A) LİDERLİK HAKKINDA    
B) HEYECAN HAKKINDA   
C) BAŞARI HAKKINDA        
D) ARKADAŞLIK HAKKINDA 
E) BİRİ HAKKINDA KONUŞ 
F) GELECEĞİN HAKKINDA 





GİBİ DAVRAN
A) AİLENDEN BİRİ GİBİ
B) EN SEVDİĞİN HAYVAN GİBİ
C) AĞLAYAN BİR ÇOCUK GİBİ
D) TURİST GİBİ
E) OKUL MÜDÜRÜ GİBİ
F) ASTRONOT GİBİ










