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Cocugunuzla konusurken,

Yiizlinliz ona doniik olsun.

Soylediklerini baginizla tekrar edin.

Duygularimi ifade etmekte zorlaniyorsa, ona yar-
dim edin. Onunla birlikteyken tiim dikkatinizi ona
yogunlastirin.

Davramslarinizda tutarli olun, bir giin dogru dedi-
ginize ertesi giin yanlis demeyin.

Dikkatli ve nazik sekilde dinleyin.

Yetiskin biriyle konustugunuz gibi davranm.
Ihtiyac1 oldugunda onun yaninda  olacagimzi

bilmesine izin verin.

Cocugunuzu yargilamayin.

Biz EKIBIZ ?..

Anlattiklarma giilmeyin, ¢ocuklarinizi asla utan-
dirmaym.

Elestirileriniz kisa ve 6z olsun, fazla uzatmayn.
Ogiit vermeyin ki sozleriniz etkili olsun.
Gergekei Onerilerde bulunun.

Duygulariizda samimi olun.

Soylediklerini ciddiye alin.

Daha iyi anlayabilmek i¢in sorular sorun.
Cocuklar 6vgli ve onay beklerler, olumlu geri

bildirim verin.

Unutmayin!

Amag ¢ocuklarimizin hatalarin yakalamak degil,

dogrularimi pekistirmektir.

Thomas Edison ve Kahraman Annesi

Thomas Edison bir giin eve geldiginde annesi-
ne bir kagit verdi ve “Bu kagidi 6gretmenim
verdi ve sadece sana vermemi tembihledi.”
dedi.

Annesi kagidi gozyaslar icinde ogluna sesli
olarak okudu: “Oglunuz bir dahi. Bu okul
onun i¢in ¢ok kiiciik ve onu egitecek yeterlilik-
te 6gretmenimiz yok. Liitfen onu kendiniz egi-
tin.”

Aradan uzun yillar gegtikten sonra Edison’un
annesi vefat ettiginde, o artik yiizyilin en bii-
yiik bilim adamlarindan biriydi ve bir giin eski
aile esyalarint karistirirken birden bir ¢gekme-
cenin kosesinde katli halde bir kagit buldu ve
alip act.

Kagitta “Oglunuz “saskin” (akil hastasi) bir
cocuktur. Artik kendisinin okulumuza gelme-
sine izin vermiyoruz...” yaziliydi.

Edison saatlerce agladiktan sonra giinliigiine
su satirlar1 yazdi: Thomas Alva Edison, kahra-
man bir anne tarafindan, yiizyilin dahisi haline
getirilmis, “saskin” bir cocuktu.

ILETISIM BECERILERI
(VELI BROSURU)

SANLIURFA iL MIiLLi EGIiTiM MUDURLUGU



ILETISIM NEDIR? ILETiSIME ACILAN KAPILAR

Etkin bir iletisimden soz edebilmek ve de iletigi-

mi gelistirmek i¢in gerekli olan 6nemli noktalar

su sekilde ifade edilebilir: 4. Sana giiveniyorum.
*Uygun dil segmek
«Acik ve dogru mesaj vermek 3. Seni anlamak istiyorum.
*Saygi duymak, giiven vermek .
e . 2. Seni dinlemeye hazirim.
*G0Oz temasi saglamak

1. Seninle gurur duyuyorum.

Birey veya bireylerin karsilikli
bilgi, duygu ve diisiincelerini
paylagma stirecidir.

En az iki insan1 gerektiren dinamik bir siiregtir.

*Beden diline dikkat etmek

«Iki yonlii iletisim kurmak
*Geri bildirimde bulunmak

*Dinlemeyi 6grenmek

*Empati kurmak
Gercgek bir iletisim icinde, konusulanlar: anlama ve
diigiiniilenleri soyleme vardir.
ILETISIMIN AMACI: ANLASILMAKTIR! COCUGUNUZU ANLAMAYA CALISIN
* Ne diisliniiyorsun, nasil hissediyorsun gibi sorularla

anlamaya caligin.

* Korku ve endiselerine saygi duyun.

* Bedenleri biiyiiyor olsa bile ruhlarmin hala ¢ocuk ol-
dugunu unutmayin.

Iletisim Engelleri
OFiltreleme
© Algida segicilik Etkili iletisim yollar1 ile yetisen ¢ocuklar, aile
© Duygular icinde anlagildigini  ve kabul gordiigiini
) hissederek daha o6zerk, kendine giivenli bireyler

©Kullanilan dil olarak yetisirler. Aile ortami ayrica bir 6grenme

Asiri bilsi viikl . ortamidir. Cocuk anne- babasmdan 6grendigi
e oL viklemesi iletisim yollarin1 hem kendi anne- babasiyla hem
©Fiziksel faktorler de aile disinda kullanacagi i¢in gelisimini daha
O Kiltiirel faktorler saglikli tamamlayacaktir.
© Mesaj verme sekli




