Ogrenciyi etkin dinlemelidir.
Dinlemek, yorum yapmadan, 6grencinin sozunu
kesmeden, suclamadan sabirla, ogrencinin
anlatmak istedigini anlamaya calismaktir. Daha
sonra ogrencinin anlatmak istedigini dizgun
sozcuklerle ogrenciye ifade etmek gerekir.

) Ogrenci ile “ben” d|l|nde iletisim kurmalidir.
Ogrenciyi suclamak “sen” dili, 6grencinin olumsuz
bir davranisindan, ogretmenin nasil etkilendigini
anlatmasi “ben” dilidir. “Sen” dili suclayici, “ben”
dili” ise yapici bir ozellik tasir. “Sen arkadasinda
konustugun zaman, benim dikkatim dagiliyor.”
Demek, “ben” diline ornektir.

) Oz saygiyi gelistirici dil kullanmalidir.

Oz saygly! gelistirici dil icin, 6grenciye olumlu
betimlemeler yapmak gerekir. Ogrencinin
problemi oldugu konuda kisiligine degil
davranisina yonelik soylemlerde bulunulmalidir.
“Kendini motive etme konusunda sorunlar
yastyorsun. Sana naslil yardimci olabilirim? Ayrica
ogrencinin olumsuz ozellikleri belirtilirken olumlu
davranislari da vurgulanmalidir. Ornegin, okula

zamaninda gelmen cok glzel bir davranis. Ayrica,

ders arac-gerecini de ¢cok temiz kullaniyorsun.
Bir de arkadaslarinla empati kurabilsen, daha da
guzel olacak...

Ogrenci ile iletisim kurarken, empati dil
kullaniimalidir.

Empati ogrencinin i¢inde bulundugu durumu, ruh
halini anlamaktan gecer. Ogrenci problem
yasadigl durumda anlasiliyor oldugunu
hissettiginde problemini hafifletir ve kendini
guvende hisseder.

Ogrenciye uygun 6grenme stilleriyle iletisim
) kurulmalidir.
Ogrencilerinin bir kismi gorsel, bir kismi isitsel

bir kismi da dokunsaldir. Gorsel ogrenen ogrenci
ile gorsel Ogeleri, isitsel ogrenenlerle ses, muzik,

dokunsal ogrenenlerle yaparak-yasayarak

dgrenme tekniklerini kullanmak gerekir. Ogrenci
bu sayede iletisime daha etkin bir sekilde katilir.

Ama baglacini yerine ve baglacini kullanmalidir.

Olaylari birbirine baglarken onk0§ul ileri

stirmemelidir. Ornegm Sen baligl sewyorsun ama
ben tavugu seviyorum. Sen baligl seviyorsun ve

ben buna saygl duyuyorum.

Ogrencilerle iletisim kurarken, elestirel dili degil,
) __yapici dili kullanmalidir.

Ornegin; Ogrencinin kompozisyon odevini okuyan
bir ogretmen: Ali, kompozisyon kagidin kizilcik
tarlasina dondu. Al, hatalari gor yerine “Ali, dogru
clUmlelerinin altini ¢cizdim. Dogru cumlelerini
tekrar oku... Seklinde mesaj gondermesi gerekir.

Ogretmen her ogrenciye kendini ifade
edebilecegi ortam yaratmalidir.
Her ogrenciye ilgi, istidat ve yeteneklerine gore
iletisim kanallari olusturulmalidir. Spor, muzik,
sanat hakkinda konusup bag kurulabilir.

Ogrencinin beden dilini _iyi okumasi gerekir.
Beden dilini okumak ogrencmln |ht|yaglar|
hakkinda ipucu verir. Ornegin dgrencinin tirnak
yemesi kaygiya , kalemin arkasini isirmasi bilgi
eksikligini, géz(ln(l kacirmasi utangacligini,
ayaklarini siraya sarmasik gibi dolamasi bilgi
eksikligini ya da kayglyi, ellerini ¢cenesinin altina
getirmesi sikildigini, kapali elle iletisim kurmasi
bir seyleri gizledigini, kesik kesik konusmasi
korktugunu, gozlerini kismasi konuyu
anlamadigini, parmaklarini ydzine dogru
koymasi, konu hakkinda konusanin goruslerine
katilmadigini, ayaklarinin baktigi yon, onun
ilgilendigi yonu gostermesi anlamina gelir.
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Ogretmen Ogrenci iliskisi
Neden Onemlidir?

ilkokul yillari bireyin akademik yasantiya

baslangic yaptigl bir donemdir. Belki de
ebeveynlerinden ve ev ortamindan ilk
defa ayrilacak, sorumluluklarinin oldugu,
g(ln[ln(ln cok onemli bir zamanini
gecirecegi bir kurumda, sosyal etklleglmler
ve paylasimlar yasayacagl yepyeni bir
cevreye girecektir. Algilarinin en yuksek
oldugu donemde birey artik yasantisinda
yeni bir ortam, yeni arkadaslar ve yeni
bir otoriteyle karsilasmistir. Yeni
arkadaslariyla beraber vyasantisina yon
vermede etkili sinif ogretmeniyle
tanismakta ve yasaminin dort yilini
kendisi icin otorite konumunda olan sinif
ogretmeniyle gecirmektedir. Sinif
ogretmeni ilkokul c¢ocuguna gore her
soyledigi tartismasiz  ve vyargilamasiz
dogru, kendisine uyulmanin temel gudu
oldugu bir otoritedir. Dogal olarak da
otoritenin her davranisi, tutumu, soylemi
ogrenci icin cok onemlidir.

Ogretmen ve
Ogrencinin iletisimin
Sureci

lletisim sUreci 6gretmeni bir fikri ya
da alglyr zihninde canlandirmasiyla
baslar. Ogrencilere ulastirilmak istenen
fikir, duygu ve olgular icerigi olusturur.
lletisim  sUrecinde  yontem  olarak
adlandirilan asama icerigin ogrenciye
aktarilma seklidir. Ogretmenin ses tonu,
yUz ifadeleri, soyleyis tarzi, sessizlik,
dokunma gibi hareketleri icerebilir.
Iletigim surecinde bir sonraki asama ise,
mesajin ogrenuye ulasmasidir. Sozlu bir
mesajsa, ogrencinin iyi bir dinleyici
olmasi iletisimi kolaylastirir. Ogrencinin
icerigi  yorumladiktan sonra ogretmen
gonderdigi mesaja karsilik yanit yani
geri bildirimi, mesajin aliclya ne kadar
ulastigl, anlasilip anla§|lmad|g|n|n
kanitidir. Ogretmenin de ogrencmm geri
bildirimini yorurlamasiyla slre¢ devam

ETKILI BIRILETISIMDE
OGRETMEN

Ogretmen oncelikle dgrencilerin adlarini
ogrenmeli.
Onlarin aileleri, kUltUrleri, beklentileri, degerleri
ve hedefleri hakkinda bilgi sahibi olmalidir.

Ogrencilerin gozune bakmali,

Sen onemlisin ve ¢ok degerllsm mesajl vermelidir.
Ogrencmm kendini degerli hissetmesi gonderilen
mesaja daha duyarli olmalarini sagladlklan gibi

benlik algisini olumlu etkiler. Ogrencisinin gdézlne

bakmayan, ona olumlu mesajlar gondermeyen ve

degerli hissettirmeyen bir ogretmenin, ogrenciyi
etkilemesi, olumlu kimlik gelisimi saglamasi,

akademik basarisini arttirmasi mumkudn degildir.

Ogrencinin kelime dagarcigina uygun sozclkleri
secmesi gerekir.
Agdali, susll, uzun ve telaffuzu zor sozcukleri
kullanarak ogrenci ile iletisim kurmaya calismak
ogrencinin duruma yabanci kalmasina neden olur.
Duru, aclk, yalin iletisim kurmak, anlasilmak
acisindan onemlidir.

Ogrencinin boyunun hizasina kadar egilmeli.
Onunla |lg|lend|Q|n|n mesajini vermelidir.
Boylece ogrenci guclerinin esit oldugunu hissedip
kendini kolay bir sekilde agabllecektlr Ogretmen
dik durdugunda, ogrenci o glcun karsisinda
korkar ve iletisim kanallarini kapatir. Bu durum
da saglikli iletisimin kurulmasi zorlasir.



